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SERVIZIO TRIENNALE DI ASSISTENZA TECNICA E MANUTENZIONE HW/SW DEL 
SISTEMA DI RICEZIONE E VISUALIZZAZIONE DELLE IMMAGINI DA SATELLITE 
METOSAT, AGGIORNAMENTO E UPGRADE ALLA RICEZIONE DI MTG                        

 
CONDIZIONI PARTICOLARI DI FORNITURA 

 
 
ART. 1 DESCRIZIONE DEL SERVIZIO OGGETTO DI APPALTO 
Oggetto dell’appalto è il servizio triennale di assistenza tecnica e manutenzione hw/sw del sistema 
di ricezione e visualizzazione delle immagini da satellite Meteosat, aggiornamento e upgrade alla 
ricezione di MTG.  
Si richiede la conferma del preventivo 70888b, relativamente al canone annuale, per l’ammontare 
di €.  53.700,00. I servizi aggiuntivi di back up e quelli relativi a visite straordinarie saranno utilizzati 
su richiesta dell’Agenzia nel biennio successivo. 
 
Il quadro economico complessivo dell’appalto risulta essere il seguente: 
 

Valore complessivo dell’appalto  importo    

a) servizio manutenzione (da confermare 
nell’offerta economica) o.f.e.  

€ 53.700,00  

Manodopera compresa 
nell'importo del servizio è 

calcolata circa il 70%  

b) Servizi aggiuntivi back up o.f.e.  € 7.000,00    

      c)  Servizi aggiuntivi – visite straordinarie o.f.e.  € 3.000,00    

a+b+c (o.f.e,)  63.700,00    
 
ART. 2 – DURATA DEL CONTRATTO E DECORRENZA DEL SERVIZIO 

La durata del contratto d’appalto è di 36 mesi decorrenti dalla data di sottoscrizione del contratto 
medesimo, ove non ivi diversamente previsto.  
 
ART. 3 - CAUZIONE DEFINITIVA 

L’appaltatore, a garanzia dell’esatto adempimento di tutti gli obblighi contrattuali, è obbligato a 
costituire una garanzia fideiussoria, a titolo di cauzione definitiva, costituita e svincolata secondo le 
modalità e i termini previsti dall’art. 53 del D.lgs. n. 36/2023 e s.m.i.., pari al 5% del valore 
contrattuale.   
Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione di penali, o per 
qualsiasi altra causa, l’Appaltatore dovrà provvedere al reintegro entro il termine di quindici giorni 
dal ricevimento della richiesta effettuata da Arpa Piemonte. 
 
ART. 4 – RESPONSABILI DELL’ESECUZIONE DELL’APPALTO 
L'Aggiudicatario dovrà designare, dandone comunicazione scritta ad Arpa Piemonte entro15 giorni 
dalla data di ricezione della comunicazione di avvenuta aggiudicazione: 

• un Responsabile amministrativo, a cui far riferimento per il corretto adempimento degli 
obblighi derivanti dal presente Capitolato; 

• un Responsabile tecnico, al quale l’Agenzia possa fare riferimento per ogni e qualsiasi 
richiesta, contestazione o chiarimento che si rendesse opportuno o necessario durante lo 
svolgimento del servizio. Il responsabile tecnico dovrà controllare, in modo continuativo, 
che tutti gli obblighi siano adempiuti e far osservare al personale impiegato le funzioni e i 
compiti stabiliti per il regolare funzionamento del servizio. 
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Qualsiasi omissione o ritardo nella richiesta di adempimento dell’appalto da parte di Arpa 
Piemonte e dell’Aggiudicatario non costituisce in alcun caso rinuncia ai diritti spettanti che le 
medesime parti si riservano comunque di far valere nei limiti della prescrizione ordinaria. 
 

articoli 122,123 e 124 del D.Lgs. 36/2023 

 
ART. 5 – NORME DI SALVAGUARDIA 

Per quanto non espressamente indicato nelle presenti condizioni particolari di fornitura, si farà 
riferimento al Codice Civile, al D.Lgs. 36/2023 ed alla normativa vigente in materia. 
 
ART. 6 - FORO COMPETENTE – CONTROVERSIE 

Per ogni controversia l'Autorità Giudiziaria competente in via esclusiva è quella del Foro di Torino. 
 
ART. 7 TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 
La Ditta affidataria assume, pena la nullità del contratto, gli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari di cui all’art. 3 della legge n. 136/2010. 
Ai sensi dell’art. 3, comma 7, legge n. 136/2010 (Piano straordinario contro le mafie, nonché 
delega al Governo in materia di normativa antimafia), l’affidatario dovrà comunicare a questa 
Stazione Appaltante gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati, di cui al comma 1 del 
medesimo articolo, entro sette giorni dalla loro accensione ovvero, nel caso di conti correnti già 
esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una commessa pubblica, 
nonché, nello stesso termine, le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su 
di essi. 
Arpa Piemonte si riserva di verificare in capo all’affidatario che, nei contratti con eventuali 
subappaltatori e subcontraenti, sia inserita, a pena di nullità, un’apposita clausola con la quale 
ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge n. 136/2010. 
 
ART. 8 – CLAUSOLA FINALE 
Con l’accettazione delle norme delle presenti Condizioni particolari di fornitura l’Aggiudicatario ha 
dichiarato di aver preso conoscenza di tutte le relative clausole, che approva specificatamente, 
singolarmente, nonché nel loro insieme. 
Qualsiasi omissione o ritardo nella richiesta di adempimento dell’appalto da parte di Arpa 
Piemonte e dell’Aggiudicatario non costituisce in alcun caso rinuncia ai diritti spettanti che le 
medesime parti si riservano comunque di far valere nei limiti della prescrizione ordinaria. 
 
ART. 9 – TRASPARENZA - ANTICORRUZIONE 
Nel contratto saranno inserite le seguenti clausole, ai sensi dell’art. 2 del Codice di 

Comportamento Aziendale di Arpa Piemonte, approvato con D.D.G. n. 9 del 31.01.2014: 

“I contraenti dichiarano, sotto la propria diretta responsabilità, che non sono intercorsi tra di 

loro, nell’ultimo biennio, rapporti contrattuali a titolo privato, né che il sottoscrittore per conto di 

Arpa Piemonte ha ricevuto altre utilità di qualsivoglia genere dall’appaltatore, fatti salvi gli usi 

nei termini previsti dal codice di comportamento del committente approvato con D.D.G. n. 9 del 

31.01.2014) ovvero conclusi ai sensi dell’art. 1342 del Codice Civile”. 

"L’appaltatore dichiara di essere a conoscenza che il Piano di Prevenzione della Corruzione di 

Arpa Piemonte per il periodo 2024-2026 è consultabile all’interno del Piano Integrato di Attività 

e Organizzazione (PIAO) alla seguente pagina: 

https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/disposizioni-generali-1/piano-integrato-di-attivita-e-

organizzazione-2023-2025" e che è possibile segnalare, in via riservata, eventuali fenomeni o 

sintomi corruttivi attraverso la seguente casella di posta elettronica: 

trasparenza.anticorruzione@arpa.piemonte.it 

L’appaltatore, con la sottoscrizione del presente contratto, si impegna, a pena di risoluzione, ad 

osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori a qualsiasi titolo, gli obblighi di 

condotta previsti dal DPR n. 62/2013 “Codice di Comportamento Generale” e dal Codice di 

https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/disposizioni-generali-1/piano-integrato-di-attivita-e-organizzazione-2023-2025
https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/disposizioni-generali-1/piano-integrato-di-attivita-e-organizzazione-2023-2025
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Comportamento aziendale di Arpa Piemonte, approvato con D.D.G. n. 9 del 31.01.2014, 

pubblicati alla URL https://www.arpa.piemonte.it/trasparenza/dati-relativi-al-personale-1/codici-

di-comportamento e ben noti ad entrambi i contraenti.  

L’appaltatore dichiara di non essere incorso, negli ultimi tre anni, nella violazione dell’art. 53, 

comma 16-ter del D. lgs. 165/2001, così come interpretato nell’art. 21 del D.lgs. n. 39/2013 e si 

impegna altresì a non effettuare assunzioni di personale tra i soggetti indicati dalla citata 

norma, ai sensi di quanto disposto dall’art. 14, comma 2 del DPR n. 62 del 16.04.2013.” 

 
 

    Il Dirigente Responsabile  
della Struttura Semplice Acquisti beni e servizi  

   (Dott. Massimo Boasso) 
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